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SAATTEEKSI

Kaésilla olevassa henkilostokertomuksessa kuvataan toimintavuoden 2018 henkiloston méaarélli-
set ja laadulliset tunnusluvut, henkildston tyopanoksen jakautuminen ja erilaiset poissaolot, tyo-
voimakustannukset, henkildstdinvestoinnit ja osaamisen kehittdminen seka tyéhyvinvointiin,
tyoterveyshuoltoon ja tydsuojeluun liittyvét toimenpiteet. Kertomuksen lopussa on katsaus ty0-
antajan tukemaan henkiléston virkistys- ja vapaa-ajan toimintaan.

Henkilostokertomus on laadittu KT:n ja kunta-alan paasopijajarjestdjen vuonna 2013 hyvéksy-
man henkilostoraportoinnin kehittdmista koskevan suosituksen mukaisesti. Suositus paitsi antaa
pohjan kehittdd kunnan omaa raportointia myds tukee strategista henkildstdjohtamista seké hen-
kiloston ja tyoyhteisojen jatkuvaa kehittamistd. Henkil0stévoimavarojen raportoinnin perustana
ovat organisaation omat strategiat seka henkilostoon liittyvét tavoitteet.

Yhtymaévaltuuston hyvéksyman strategian 2018-2022 mukaisesti Lapin sairaanhoitopiirin toi-
minnan kehittdmist4, arvoja ja strategisia valintoja ohjaa ajattelumalli inhimillisesti tehokkaasta
sairaalasta. Tavoitteena on sairaala, joka on inhimillinen potilaiden ja henkiloston kannalta seka
tehokas ja tuottava henkiloston osaamisen, ndkemysten ja osallistumisen avulla. Tavoitteena on
my0s vahvistaa sairaalan monialaisen tydyhteison toimintaa, tiedon hallintaa ja tyon mielek-

Kyytta.

Kertomusvuonna jatkettiin monivuotista Inhimillisesti tehokas sairaala -kehittamisohjelmaa
muuan muassa Hukkahaavi-koulutuksilla, joiden tavoitteena on pieniin, jokapaivéisiin asioihin
liittyvadn hukan véhentdminen. Toiminnan jatkuvaan parantamiseen liittyvan taulujohtamisen
(ns. huddle-toimintamallin) kayttéa laajennettiin hoitohenkilokunnan resursoinnista myds hal-
linnon tehtaviin.

Vuoden 2017 lopulla toteutetun kuntayhtyman koko henkildstélle suunnatun tyéhyvinvointiky-
selyn tuloksia késiteltiin tyoyksikoissd ja tulosten pohjalta laadittiin esimiesten ja henkil6ston
yhteistyona suunnitelmia tyéhyvinvoinnin kehittdmisestd, tyohyvinvointia edistavista toimenpi-
teistd ja toimenpiteiden seurannasta. Lisdksi yksikoissa jarjestettiin tydhyvinvointikoulutusta ja
pidettiin tydhyvinvointipajoja.

Johtamisosaamisen ja johtamisjarjestelman kehittamista jatkettiin. Keskustelevan ty6ilmapiirin
ja johtamisen tueksi esimiesinfot muutettiin vuorovaikutteisimmiksi esimiesfoorumeiksi, joissa
keskustelua painottaen kuukausittain kasitelladn johtamiseen liittyvia asioita. Osaamisen arvi-
ointijérjestelman kayttoonottoa laajennettiin.

Yhtymévaltuusto pééatti marraskuussa, ettd Lapin keskussairaalan laajennusta ryhdytéén toteut-
tamaan. Laajennushanke ei merkitse pelkastaan uusien ja entista parempien tilojen rakentamista,
vaan myos tulevaisuuden sairaalan toiminnallisten tarpeiden arviointia. Loppuvuodesta kaynnis-
tettiin sairaanhoitopiirin johdon ja henkildston edustajien yhteistydna suunnittelu minkalaista
osaamista ja kuinka paljon uusi sairaala ja uusi toimintamalli vaativat. Henkildston mitoitus-
suunnittelua tehdaan siitd lahtokohdasta, ettd sairaanhoitopiirin koko henkilostolla on jo alusta
alkaen ymmarrys mita tehddaan, miksi tehdaén ja miten tulevaisuudessa on tarkoitus toimia.

Timo Tammilehto
henkildstojohtaja



1. MUUTOSTEN VUOSI

Lapin sairaanhoitopiirin 28. toimintavuoden aikana tehtiin useita kuntayhtymén toimintaan ja
henkildstoon liittyvia paatoksia.

Kuntayhtyman palkanlaskenta ja siihen liittyva palvelussuhdeasioiden seka matkalaskujen kasit-
tely siirrettiin 1.6.2018 alkaen Kunnan Taitoa Oy:lle. Samalla ndissé tehtévissa tyoskennelleet
kuntayhtyman palkanlaskijat ja palvelussuhdesihteerit siirtyivat liikkeenluovutuksella uuden
tyonantajan palvelukseen. Kunnan Taitoa Oy:lle siirretyt henkildstohallinnon palvelut késittavat
palkkahallinnon (palkat ja palkkiot), matkalaskut, standardoidun henkiléstéhallinnon raportoin-
nin, prosesseihin liittyvén perusasiakaspalvelun seka sairaanhoitopiirin rekrytointipalvelut so-
pimuksen mukaan. Siirron seurauksena kuntayhtymén henkiléstéhallinnon toimintaprosesseja ja
henkildston tehtdviad oli muutettava seka siirrettdva joitakin aikaisemmin henkilostopalveluissa
hoidettuja tehtévia tuloalueille ja tulosyksikoihin.

Tyoterveyshuollon palvelujen tuottaja vaihtui. Yhtyméhallitus paatti syyskuussa 2017, etta tyo-
terveyshuollon palvelut hankitaan inhouse-hankintana Lappica Oy:lta 1.1.2018 alkaen. Lappica
Oy on paikallinen tyoterveyshuoltoa tarjoava yritys, jolla on toimipisteitd Rovaniemen ohella
muuallakin Lapissa.

Rovaniemen kaupungin rontgentoiminta yhdistettiin sairaanhoitopiirin kuvantamisen yksikkdéon
kesékuun alussa. Rovaniemen kaupungin kuvantamispalveluista siirtyi sairaanhoitopiiriin osas-
tonyliladkarin virka ja nelja rontgenhoitajan tointa.

Paivystysasetuksen velvoittama ja alueen terveyskeskusten kanssa yhteistydssd valmisteltu
yleislaakariyopaivystys aloitettiin huhtikuun alusta. Heindkuussa LKS:ssa aloitettiin péivystyk-
sellista hoitoa vaativien suusairauksien yhteispéivystys. Tdmén ohella jatkuu Lapin ladnin kun-
tien yhteistyona jarjestetty kiertdva kiirevastaanotto alueen terveyskeskusten hammashoitolois-
sa.

Tammikuun alusta 2018 voimaan tulleen uuden ensihoitoasetuksen mukainen yhden henkilon
Paivystys Pirtissd -ensihoitoyksikkd aloitti toimintansa Rovaniemen alueella toukokuussa. Eri-
ca-hatakeskusjérjestelmé otettiin kayttdon Pohjois-Suomessa marraskuun lopussa.

Mielenterveys- ja paihdepalveluissa jatkettiin Rovaniemen palvelujen integroimista erikoissai-
raanhoidon palveluihin ja uudistettiin organisaatiorakenteita. Lasten- ja nuorisopsykiatrian osas-
tot siirrettiin Vilkan remontoituihin tiloihin.

Rekrytointiyksikkdon perustettiin ensihoidon pitk&aikaisiin sijaistarpeisiin varahenkilostoon 10
uutta ensihoitajan tointa ja yksi kenttdjohtajan virka.



2. HENKILOSTOVOIMAVARAT

Virat ja toimet

Lapin sairaanhoitopiirissa oli 31.12.2018 yhteensd 1782,5 virkaa ja tointa. Vakanssien méaéra oli
21 enemman kuin vuonna 2017.

Virkojen ja toimien lisdys johtuu toimintavuoden aikana sairaanhoitopiirin vastuulle siirtyneista
Rovaniemen kaupungin kuvantamispalveluista, joista kuntayhtymé&éan siirrettiin osastonylilaakéa-
rin virka ja nelja rontgenhoitajan tointa. Lisdksi perustettiin lastensairauksien yksikkoon kaksi
uutta erikoislaakarin virkaa, rekrytointiyksikkdon ensihoidon pitk&aaikaisiin sijaistarpeisiin yksi
uusi kenttajohtajan virka ja kymmenen ensihoitajan tointa, kuntoutuspoliklinikan ja kipupolikli-
nikan tarpeisiin psykologin toimi seka valinehuoltoon uusi vélinehuoltajan toimi. Kehittamisyk-
sikkdon perustettiin pysyvia kehittdmistehtavia varten kolme suunnittelijan ja kaksi asiantuntijan
tointa mm. laatu- ja potilasturvallisuustychon, tietojohtamiseen seké koulutussuunnitteluun.

Henkilostopalveluihin perustettiin palvelussuhdepaéllikén virka lakkautettavan toimistopaalli-
kon viran sijaan. Henkilostopalveluista lakkautettiin palkkasihteereiden toimet ja kolme palve-
lussuhdesihteerin tointa sen seurauksena, ettd kuntayhtyman palkanlaskentapalvelut ja matka-
laskujen kasittely ulkoistettiin kesdkuussa Kunnan Taitoa Oy:lle.

Virkojen ja toimien maaran kehitys vuosina 2013-2018

2013 2014 2015 2016 2017 2018
La&karit 144 149 151 162 178 181
Hoito- ja tutkimushenkilost® 1052 1166 1172 1174 1266 1285
Huoltohenkil6sto 215 217 218 218 2255 226,5
Hallinto- ja toimistohenkilosto 102 105 103 99 92 90
Koko henkilsto 1513 1637 1644 1653 17615 1782,5

Henkilostomaara 2018

Vuoden 2018 lopussa vakinaisessa palvelusuhteessa oli 1590 ja méaraaikaisessa palvelusuhtees-
sa 475 henkil6d. Henkilostoméaaré on laskettu 31.12.2018 sairaanhoitopiirin palveluksessa ollei-
den henkildiden lukumadran perusteella. Raportoinnin ulkopuolelle jaavat toimeksiantosuhtees-
sa olevat seka poliittiset luottamushenkil6t.

Henkil6a ei ilmoiteta madréaikaiseksi, jos hanelld on mééraaikaisen tehtavéan ohella vakinainen
virka- tai tydsuhde Lapin sairaanhoitopiirin kuntayhtymassa.

Palvelusuhteet 2018

Palvelussuhde 31.12.2018 Miehet Naiset Yhteensa 2018 | Muutos % 2017

ed.vuodesta
Vakinaiset 330 1260 1590 1,27 % 1570
Maaraaikaiset,joista tyollistettyja 1 | 122 353 475 -5,38 % 502
Yhteensa 452 1613 2065 -0,34 % 2072
Osa-aikatytssa 369

Palkattomalla virka-/tydvapaalla 307
* Vuorotteluvapaa 8
* Opintovapaa 54
* Perhevapaat 114
* Muu peruste 257
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Terveydenhuoltoalan tydpaikoille tyypillisesti valtaosa viran- ja toimenhaltijoista on naisia.
Naisten suhteellinen osuus koko tyontekijgmaérasta vuonna 2018 oli 78,11 %, (vuonna 2017
77,99 %).

Henkil6tyovuosi

Henkilostomaaran vaihtelu vuoden aikana ja osa-aikaty6téd tekevien osuus henkildstosta vaikut-
tavat siihen, ettd henkilotydvuosi kuvaa paremmin vuoden aikana palvelussuhteessa ollutta tyo-
voimaa kuin henkilostomaara tiettyna paivana.

Henkilotyévuosi = palkallisten palveluksessaolopaivien lukumaara
kalenteripaivina/365 * (osa-aikaprosentti/100)

HenkilotyGvuodella tarkoitetaan taytta tyOaikaa tekevan henkilon koko vuoden tytskentelya.
Osa-aikainen henkilé muutetaan henkilotydvuodeksi osa-aikaprosenttiaan vastaavasti (esim.
osa-aikaisuus 50 %, koko vuoden tydssa = 0,5 henkilotydvuosi). Osa-aikaisuus lasketaan tyo-
ajasta.

Vain osan vuotta palvelussuhteessa olleen tyd lasketaan suhteessa koko vuoden kalenteripdiviin
(esim. ty6ssd 1.3.-31.5. = 92/ 365 = 0,25 henkil6tyovuotta).

Henkilotydvuoden maara on aina enintadn yksi, jolloin ylitoita tai muullakaan tavoin tehtya
normaalin tyGajan ylittdvaa tydaikaa ei oteta laskennassa huomioon.

Henkildétyovuodet 2018

e . e . Muutos Yhteensa
Henkil6tydvuodet 2018 Vakinaiset Maaraaikaiset Yhteensa vuodesta 2017 2017
HenkilotySvuodet eri 1509,13 540,80 2049,03 3,17 % 1984,93
palvelussuhteissa

Vuosityontekijamaarat ammattiryhmittéin
2018 Vakinaiset Maaraaikaiset Yhteensa Maaraaikaisten osuus
(2017) (2017) (2017) prosentteina (2017)
LAaKarit 86,91 91,46 178,37 51,28
(84,36) (80,94) (165,30) (48,96)
Hoito- ja tutkimushenkilosto 114161 356,51 1498,12 23,80

] (1110,66) (339,94) (1450,60) (23,44)

Huoltohenkilésts 202,60 52,37 254,97 20,54
(191) (53,82) (244,82) (21,98)

Hallinto- ja toimistohenkilostd 78,01 40,44 118,45 34,14
(85,01) (39,20) (124,21) (31,56)

Yhteensi 1509,13 540,78 2049,91 26,38
(1471,03) (513,90) (1984,93) (25,89)

Vuosityontekijamaara on laskettu siten, ettd tyontekijoiden kokonaistyoaika on laskettu yhteen
ja jaettu yhden henkildn vuotuista kokonaistydaikaa vastaavalla tuntimaaréalla.



Madréaikaisia palvelusuhteita kdytetddn pééasiassa vakinaisen henkiloston sairaus-, aitiys- ja
vanhempain-vapaiden sijaisuuksiin seka projektiluonteisiin tehtaviin. Mééardaikaisen henkildston
osuus koko henkilostosta vaihtelee hieman kuukausittain. Vuoden viimeisena pédivand maaraai-
kaisen henkildston osuus oli 26,38 prosenttia kun vuonna 2017 se oli 25,89 prosenttia.
Laakareiden osalta méaaraaikaisten korkea osuus johtuu padosin siitd, etta erikoistuvien laakarei-
den virkasuhde on mé&érdaikainen. Hallinto- ja toimistohenkilOstossa projektiluonteisten tehté-
vien lukum@ara on verraten suuri.

Henkiloston iké- ja sukupuolijakauma

Sairaanhoitopiirin henkiloston keski-iké oli vuoden lopussa 43,9 vuotta, joka oli sama kuin edel-
lisend vuonna. Naisten ja miesten keski-ika ei juurikaan muuttunut edellisesté vuodesta; naisten
keski-ika oli 2018 oli 44,5 vuotta, kun vuonna 2017 se oli 44,4 vuotta. Miesten keski-ika oli
edelleen 41,6 vuotta.

Ik& vuosina Yhteensa Miehet Naiset Prosenttiosuus
alle 30 301 78 223 14,58
30-39 536 143 393 25,95
40-49 443 103 340 21,45
50-59 558 90 468 27,02
60-68 227 38 189 11,00
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Henkildston vaihtuvuus

Uusia toistaiseksi voimassa olevia palvelussuhteista solmittiin yhteensa 114 (vuonna 2017 128).
Hakumenettelyn kautta 43 (51) ja nimityksind ilman hakumenettelyé 71 (44).
Vakinaisesta palvelussuhteesta irtisanoutui 94 (116) henkil6a.

Alkaneet vakinaisuudet henkiléryhmittéin
Tutkimus- ja hoitohenkildsto 67
Laakarit 12
Huoltohenkilostd 19
Hallinto- ja toimistohenkilosto 16
Yhteensa 114
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Rekrytoinnit

Virkoja ja toimia oli haettavana yhteensa 82 (110 vuonna 2017). Naistd vakinaisia virkoja tai
toistaiseksi voimassa olevia toimia oli 58. Méaaréaikaisia virkoja tai toimia oli haettavana 24.

Kaikkiin haettavana olleisiin tehtéviin oli hakijoita yhteensé 508 (786 vuonna 2017).

Haettavana olleet vakinaiset virat /
toimet 2018 (2017)

Hakijoita vakinaisiin virkoihin /
toimiin 2018 (2017)

Tutkimus- ja hoitohenkilékunta 26 (25) 194 (316)
Laakarit 19 (29) 13 (38)
Huoltohenkilékunta 10 (22) 89 (233)
Hallinto- ja toimistohenkilésto 3(3) 43 (35)
Yhteensa 58 (79) 339 (622)

Kesatyontekijoita rekrytoitiin useisiin tehtaviin. Kesatyopaikkoja haki yhteensa 485 (622) hen-
kilod. Amanuenssihakuja oli hakua eri jaksoille ja niihin oli hakijoita yhteensa 87 (116).

Elakoityminen
Vanhuuseldkkeelle siirtyneiden mééra vuonna 2018 oli 27 viranhaltijaa tai tyontekijaa. Osatyo-
kyvyttomyyselékkeelle jai 10 henkil6d, taydelle tyokyvyttomyyselédkkeelle 3 henkil6d. Taysi

kuntoutustuki eli maaraaikainen tyokyvyttomyyselake myonnettiin 6 henkildlle.

Koko henkilékuntamaaréan suhteutettuna vuonna 2018 osatyokyvyttomyyselékkeelle siirtynei-
den osuus oli 0,49 prosenttia ja kuntoutustuelle siirtyneiden osuus 0,29 prosenttia henkilGstosta.

Elakkeelle siirtyneiden ja osa-aikaelakkeen aloittaneiden maara elékelajeittain 2003-2018
(Keva). Tyokyvyttomyyselakkeiden méaraan sisaltyvat myos kuntoutustuet.

— Vanhuuselakkest

Tdydettybkyvyttdmyyseldkkest
— Osatyokyvyttomyyselikkest
— Tybttbmyyselike

Osa-aikaeldke

//:/\./ T

2003 2004 2006 2006 2007 2008 2008 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018

Vuosi

Vanhuuselakkeelle siirtymisen keski-ikd vuonna 2018 nousi edelleen ja oli 64,2 vuotta. Taydelle
kuntoutustuelle siirtyneiden keski-ik& nousi edellisvuodesta 2,7 vuodella 51,0 vuoteen. Osatyo-
kyvyttomyyselékkeelle siirtyneiden keski-iké& puolestaan laski 57,1 vuodesta 53,1 vuoteen.



Elékkeille siirtyneet henkilot eri eldkelajeittain vuosina 2015-2018 (Keva).

Elakelaji 2018 2017 2016 2015
Vanhuuselake 27 26 30 28
Tyokyvyttomyyselake 3 0 5 0
Osatydkyvyttomyyselédke 10 18 11 19
Kuntoutustuki 16 10 5 5
Yhteensa 46 54 51 52
Osa-aikaelake 6 4 2

Vuonna 2018 kuntoutumistuelle siirtyneiden maara oli edellisvuosia suurempi. Osatyokyvytto-
myyseldke antaa tyontekijoille mahdollisuuden pident&é tyduraa tyokyvyn heikkenemisesta huo-
limatta ja sen rinnalla tehty tyo kartuttaa myos lisaa elékettd. Se on myos tyonantajalle edullinen
koska siité ei aiheudu tydnantajalle varhaiselakemenoperusteista maksua.

Elake- ja varhaiselakemenoperusteiset maksut

Tydnantajan kunnallinen eldkemaksu (KuEL-maksu) koostuu kolmesta osasta:

- palkkaperusteisesta maksusta, joka maaraytyy maksettujen palkkojen perusteella. Vuonna
2018 palkkaperusteinen elékemaksu oli 13 991 862,73 euroa.

- eldkemenoperusteisesta maksusta, joka perustuu maksussa oleviin, ennen vuotta 2005 kart-
tuneisiin eldkkeisiin. Elékemenoperusteinen maksu 2018 oli 2 401 359,20 euroa.

- varhaiseldkemenoperusteisesta maksusta (ns. varhemaksu), jonka tyonantaja maksaa, kun
sen tyontekijat jaavat ensimmaista kertaa tyokyvyttomyyseldkkeelle, maaraaikaiselle tyo-
kyvyttomyyselékkeelle eli kuntoutustuelle tai yksilolliselle varhaiselédkkeelle. Vuonna 2018
varhemaksua maksettiin 830 363,16 euroa.

Kuntayhtyman varhaiseldkemenoperusteiset maksut vuosina 2013-2018 (Keva)

Varhemaksu
2013 2014 2015 2016 2017 2018
703 020 729 877 475 169 483 478 600 992 830 363

Varhemaksujen suuruuteen vaikuttavat tyokyvyttomyyseldkkeelle jadvan ika ja palkan suuruus
sekd tyovuodet tyonantajan palveluksessa. Jos varhaiselédkkeelle jaéva tyontekija on viimeisina
tyodssdolovuosinaan ollut useamman kuntatyonantajan palveluksessa, eldkkeeseen liitettava tule-
va aika perustuu useamman kuntatydnantajan palvelukseen. Talldin eldkkeesté aiheutuva varhe-
maksu jaetaan naiden tyonantajien kesken kultakin saatujen ansioiden suhteessa. Siitd johtuen
kuntatyonantaja voi saada osakseen varhe-maksua vield usean vuoden paasta siitd, kun tyonteki-
ja on poistunut ko. tyénantajalta.

Kuntayhtyma on pyrkinyt pienentdméan varhaiseldkkeisté aiheutuvia maksuja tukemalla tyonte-
kijoidensd tydssé jatkamista ja tarjoamalla muita vaihtoehtoja varhaiselédkkeille. Tarked& on
Kiinnittd4 huomiota tyontekijan tyokyvyn menetyksen uhkaan hyvissa ajoin tyotehtavid muutta-
malla, keventdmalld tyota tai muuttamalla tyOaikaa, jotta tyontekija voi jatkaa tyossa pidem-
paan. Tyokyvyn tukemisessa keskeistda on esimiesten ja tydyhteison tuki seké toimiva tyoter-
veysyhteistyo.



Elakoitymisennuste 2019-2038

El&dkoitymisennuste perustuu vuoden 2017 lopussa vakuutettuna olleiden ty6- ja virkasuhteisten
tilanteeseen sekd vuoden 2019 alun organisaatiotilanteeseen. Ennusteessa on huomioitu van-
huus-, tyokyvyttdmyys- ja osatyokyvyttomyyseldkkeelle siirtyvat henkil6t.

Vanhuuseldkkeet sisaltdvat varhennetut vanhuuselékkeet, taydet tyokyvyttomyyseldkkeet sisél-
tavat kuntoutustuet ja osatyokyvyttomyyseldkkeet sisaltdvat osakuntoutustuet. Osittaiset var-
hennetut vanhuuseldkkeet eivat ole mukana ennusteessa. Tyouraeldkkeet siséltyvat taysiin tyo-
kyvyttomyyseldkkeisiin.

Vuoden 2017 elédkeuudistuksesta johtuen alimmat elékeidt nousevat syntyméavuoden mukaan
portaittain.

Kuntayhtyman henkilokunnan elédk6itymisennuste 2019-2038 (Keva)

Elakoityminer, %

2020 2022 2024 2026 2028 2030 2032 2034 2036 2038

Vuosi

= Kaikkitydnantajatyhteensd M Osatydkyvyttomyyseldkkest Tyokyvyttomyyseldkkest WM Vanhuuseldkkest

Kevan laatiman ennusteen mukaan suurimmat henkiloméaarat 2023 mennessa erilaisille elakkeil-
le siirtyvistd ovat mm. 92 sairaanhoitajaa, 31 eli lahes neljannes nykyisista laitoshuoltajista, 29
sihteerid, 15 mielenterveyshoitajaa, osastonhoitajista 13 eli lahes puolet sekéd viidennes eli 10
ylilaakaria.

Tyokyky- ja ikdjohtamisen merkitys korostuu, kun otetaan huomioon yleinen tyéurien pidenta-
mistavoite sek& osaamisen siirtdminen uraansa aloitteleville, uusille tydntekij6ille. Lapin sai-
raanhoitopiirin palvelusuhteet ovat olleet padosin pitkia ja yhdenjaksoisia. Tulevaisuudessa jou-
dutaan kuitenkin entistd useammin etsiméan vaihtoehtoisia palvelussuhdemuotoja, kuten erilai-
sia osa-aikaisuuksia eldman eri vaiheissa, pitkia virka- ja tyovapaita seké joustavuutta organisaa-
tion sisalld tyGtehtavista toisiin siirryttdessa.
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3. HENKILOSTON TYOPANOS

Tehty tydaika ja ty6ajan jakautuminen 2018

Kun henkilostomaara vuoden kuluessa vaihtelee, antaa henkilotyovuosilaskelma kayttokelpoi-
semman vertailuluvun. Laskennassa otetaan huomioon koko- ja osa-aikaiset sekd vain osan
vuotta tyoskennelleet tyontekijat. Kaikkien palveluksessa olopaivét lasketaan yhteen ja jaetaan
kalenteripéivilla. Vuosityontekijoita kertyi nédin ollen 2049.

Tehdyn tyon osuus laskennallisesta teoreettisesta saannollisestd tydajasta josta on véhennetty
vuosilomat, terveysperusteiset poissaolot, kaikki muut palkalliset ja palkattomat poissaolot sek&
vapaana annetut tydaikakorvaukset, ja lisatty rahana korvatut lisa- ja ylityot.

VuosityOaika 2017-2018

Tybajan ja poissaolojen suhteellinen jakautuminen vuonna 2017-2018

Tehty tydaika Vakinaiset Sijaiset ja Henkiltydvuo- Vuositydajan
henkiltyévuosina maaraaikaiset det yhteensa jakautuminen
2018 2017 2018 2017 2018 2017 2018
Vuosityontekijat 1509 1472 540 513 2049 1985 100
Vuosilomat 190 162 31 30 221 192 -10,79
Muut palkalliset poissaolot 114 264 30 58 144 322 -7,03
Palkattomat poissaolot 170 178 13 15 183 193 -8,94
Lisa- ja ylityot 27 30 11 24 38 54 1.86
Tehty tydaika 1062 898 477 434 1539 1332 75,11

B Vuosilomat; -
10,79 % B Muut palkalliset

poissaolot;-7,03

Palkattomat
poissaolot;-8,94
%

B |is3-jaylityot;
1,86 %

B Tehtytyoaika;
75,11 %

Tehdyn tyon osuus kasvoi edellisvuodesta noin kahdeksan prosenttia (67,1 prosentista 75,1
prosenttiin). Muiden palkallisten poissaolojen, joita ovat muun muassa erilaiset perhevapaat,
tilapdiset hoitovapaat, koulutusvapaat ja sairauspoissaolot, maéara laski 16 prosentista 7
prosenttiin.

Tilapéainen hoitovapaa 2018

Enintddn neljad paivad kerrallaan kestévia tilapéisid poissaolojaksoja tyontekijan akillisesti
sairastuneen alle 12-vuotiaan lapsen hoidon jarjestdmiseksi kertyi yhteensa 903 poissaolojaksoa.
Oikeuttaan tilapaiseen hoitovapaaseen kéytti 337 tyontekijaa. Naista kertyi poissaoloja yhteensa
1345 kalenteripdivéa.
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Osa-aikainen tyoskentely 2018

Henkil6ita 2018 % Henkildita 2017 %
Osittainen hoitovapaa 47 2,28 51 2,46
Osa-aikaelake 11 0,54 15 0,72
Osatyokyvyttomyyselake 72 3,49 62 2,99
Osasairauspaivaraha 45 2,18 36 1,74
Muu syy 165 7,99 87 4,20

Tyokyvyttomyydesta aiheutuvien osa-aikaisten (osatyokyvyttémyyseldke ja osasairauspéivara-
ha) poissaolojen mé&éara kasvoi tavoitellusti hieman edellisvuoteen verrattuna. Osa-aikainen
tyoskentely muista syista lahes kaksinkertaistui edelliseen vuoteen verrattuna.

Terveysperusteiset poissaolot 2018

Tyokyvyttomyyden aiheuttamat kustannukset koostuvat sairauspoissaolokustannuksista, tyota-
paturmamaksuista, varhaiseldkemenoperusteisesta eldkemaksusta sekd tyodterveyshuollon kus-
tannuksista (Keva 2017). Sairauspoissaolokustannukset jaotellaan valittdmiin ja valillisiin, joilla
on havaittu olevan heikentdvia vaikutuksia palvelujen laatuun ja tuloksellisuuteen. Lisaksi pit-
Kittyneet sairauspoissaolot, tuki- ja liikuntaelinsairaudet, tyohon liittyva uupumus seka huono
tyotyytyvaisyys ennakoivat tyontekijén tyokyvyttomyyselakeriskia.

Terveysperusteisia poissaoloja ovat omasta sairaudesta johtuvat poissaolot seké tydtapaturmista,
tyomatkatapaturmista ja ammattitaudeista johtuvat poissaolot. Terveysperusteiset palkalliset ja
palkattomat poissaolot lasketaan kalenteripdivind. Laskentaan sisaltyvat myods poissaolojakson
lauantait ja sunnuntait.

Sairauspoissaolopdivat lisaantyivat edellisvuodesta 0,78 paivélla henkilotydvuotta kohti. Ter-
veysperusteisia poissaoloja oli yhteensd 39 234 pdivaa. Terveysperusteisia poissaoloja oli 1718
henkilolla.

Sairauspoissaolojen kehitys henkildtydvuotta kohti vuosina 2010-2018

20
19 M 1914
s 83 18,36
M 17,22
17
W 165 16,39 16,09
16
15,89

15
14

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018

Sairauspoissaolopadivid / htv 2012—2018
2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018
17,6 16,39 17,22 16,09 15,89 18,36 19,14

Sairauspoissaolot henkil6tyévuotta kohti lisdantyivét 2 798 paivéalla edelliseen vuoteen verrattu-
na.
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Sairauspoissaolot lajeittain 2015-2018

Vuosi sairausloma | sairaus- vapaa-ajan | tydtapa- tydmatka ammattitaudit | yhteensa
oma ilmoitus | loma tapahtuma | turma tapaturma | tai -pailyt
2015 3757 23668 2371 398 449 0 30643
2016 4720 23222 1941 386 278 0 30547
2017 4591 27688 3559 364 234 0 36436
2018 5307 30315 2497 885 230 0 39234

Suurimmat poissaolojen lisddntymiset olivat sairauspoissaolotodistuksilla myonnetyisté poissa-
oloissa (2 627 péivad) ja omailmoituspoissaolot (716 péivad) sekéa tydtapaturmista johtuvissa
poissaoloissa (521 péivaa).

Sairauspoissaolopdivat neljassé suurimmassa diagnoosiluokassa

12000 1
10000
8000
6000
4000
2000

B 2016

B 2017
2018

Kuten aikaisempinakin vuosina, nelja yleisinta sairauspoissaolojen diagnoosiryhmaa olivat tuki-
ja liikuntaelinsairaudet (33 %), mielenterveyshdiriot (19 %), vammat ja muut ulkoiset syyt (11
%) seka hengityselinsairaudet (10 %).

Edellisvuoteen verrattuna suhteelliset muutokset néissa diagnoosiryhmissé ovat 1-2 prosenttia.
Sairauspoissaolojen diagnoosikohtaiset luvut perustuvat tyoterveyshuollon tilastoihin, eivétka ne
sisalla omailmoitussairauspoissaoloja, joissa tavallisin syy on yleensé erilaiset ylahengitystiein-
fektiot.

Omailmoitussairauspoissaolojen mééara lisdantyi 716 paivalla edellisvuoteen. Kayton lisaanty-
miseen voi vaikuttaa kevaan 2018 influenssan pitkittyminen seka tydntekijan omaan ilmoituk-
seen perustuvaa sairauspoissaolokéytantod laajentaminen syyskuussa 2017 viiteen péivaan ai-
kaisemman kolmen paivan asemesta.

Eniten yli 30 péivaa kestaneitd sairauspoissaolojaksoja eniten aiheuttivat mielenterveyshéiriot

(55), tuki- ja liikuntasairaudet (53) vammat ja muut ulkoiset syyt (29) sek& hermostonsairaudet
(23).
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4. TYOVOIMAKUSTANNUKSET JA HENKILOSTOINVESTOINNIT

Palkat ja palkkiot vuonna 2018

Tybvoimavaltaisella alalla tydvoimakustannukset ja investoinnit henkildston hyvinvointiin ja
osaamisen kehittdmiseen muodostavat merkittdvan osan taloudesta. Tydvoimakustannusten ra-
kenteen ja kehityksen seuranta ovat siten keskeisid myos henkildstéraportoinnissa. Tyévoima-
kustannukset kattavat paitsi kuntayhtymaan palvelussuhteessa olevan henkiléston, myés vuokra-
tybvoiman kaytosta ja ostopalvelulddkareistd aiheutuneet kustannukset.

Tyodvoimakustannukset ja henkilostéinvestoinnit, 1000€ 2017 2018
1 Palkat yhteensa 78 469 83418
2 Tybnantajan eléke- ja muut sosiaalivakuutusmaksut 20 285 20 148
3 Muut kustannukset 3640 4837
* Rekrytointikustannukset 116 86
* Vuokratydvoiman kustannukset 166 221
* Ostopalvelulaakarit 3 358 4530
4 Henkilstdinvestoinnit 1350 2152
* Ty6terveyshuolto, netto 460 922
* Koulutus ja muu kehittdminen (tvr koulutuskorvaus vahennetty)
. - 728 949
Muut yhteensa 163 281

Giisa-palkitseminen

Kannustava palkitseminen on esimiehen keino palkita merkittavat tapahtumat ja erityisen hyvét
tyosuoritukset. Palkkion antaminen kertoo seké palkituille ettd muulle henkilokunnalle, miké on
tarkedd ja millaista toimintaa tyonantaja arvostaa. Palkkion perusteena on tuottava ja tulokselli-
nen toiminta, eika sitd voida myontdd muilla perusteilla (ei sovelleta esimerkiksi saavutetusta
tutkinnosta, osallisuudesta projekti- ja kehittdmistehtdaviin eikd palkankorotustarkoituksessa).
Pikapalkitseminen koskee kaikkia ammattiryhmia.

Kannustavan palkitsemisen myontamisperusteet ovat julkisia. Esimiesten on voitava kertoa,
milla perusteella palkkio on myonnetty. Palkkion kannustavuuden kannalta on tarked4, etta pal-
Kittu henkild tietdd palkkion perusteet ja saa avoimen Kiitoksen hyvin tehdysta tyosta. Pikapalk-
kiolla palkittavia tyosuorituksia saavutetaan erilaisissa ammateissa ja kaikilla organisaation ta-
soilla.

Kannustavaa palkitsemista on kahdenlaista: henkilokohtainen pikapalkitseminen ja yksikkokoh-
tainen palkitseminen. Henkilokohtaisen pikapalkitsemisen perusteena voi olla tydsuoritus, josta
tyontekija saa erityisen hyvaa asiakaspalautetta, merkittdva tapahtuma tai esimerkiksi uusien
toimintatapojen tai innovaatioiden kehittdminen, luotettava ja laadukas palvelu, rakentava ja
positiivinen kaytos, taloudellisuus, tehokkuus ja joustavuus.

Yksikkokohtaisen palkitsemisen perusteita ovat toiminnan tai palvelujen kehittdminen (asiakas-
lahtoisyys, hoidon laatu, potilasturvallisuus), palveluprosessien kehittdminen, teknologian hyo-
dyntaminen, rakenteellisten raja-aitojen madaltaminen potilaiden hoitoprosessien sujuvoitta-
miseksi, tyonjaon kehittdminen taikka yhteisollisyyden, tuottavuuden tai moniammatillisuuden
lisdédminen.

Kannustavan palkitsemisen madraraha osoitetaan kullekin tulosalueelle. Palkkioiden kaytosta
laaditaan vuosittain sekd tulosalueella ettd organisaatiotasolla yhteenveto, joka kaydaéan l&pi
tulosalueiden johtoryhmissé. Tulosalueiden velvollisuus on seurata oman méérdarahansa kayttoa.
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Sairaan lapsen hoitopalvelu

Sairaanhoitopiirin tyontekijoilla on vuodesta 2011 alkaen ollut kdytdssaan tyénantajan jarjesta-
ma akillisesti sairastuneen lapsen hoitopalvelu. Vuonna 2018 hoitopalvelun tarjoajalta tilattiin
lapsenhoitaja 43 tyévuorolle. Hoitopalvelun kustannukset olivat 8405,54 €.

Tuunatun tyén malli

Kuntayhtyman hallitus paatti ottaa 1.1.2017 alkaen kokeiluun toimintamallin, jossa sairaanhoi-
topiirin osatyokykyisten viranhaltijoiden tai tyontekijoiden toiden uudelleenjérjestelyn koordi-
nointi siirtyy rekrytointiyksikkoon, jonne budjetoitiin 100 000 euron méaéardraha téta varten.
Vuoden aikana Tuunatun tyon mallilla on r&ataloity tyokykyé vastaavat tehtévat neljalle osatyo-
kykyiselle. Mallin turvin on tavoitteiden mukaisesti 16ydetty ratkaisuja, joilla osatyokykyisten
tytelaméssa pysyminen on mahdollistettu.

5. HENKILOSTON OSAAMISEN KEHITTAMINEN

Sosiaali- ja terveydenhuollon henkilostolla on lakisééateinen velvollisuus yllapitad ja kehittaa
ammattitoiminnan edellyttdmaa ammattitaitoa sek& perehtya ammattitoimintaansa koskeviin
sédannoksiin ja méaarayksiin. Tyonantajan on puolestaan luotava edellytykset tarvittavaan tay-
dennyskoulutukseen osallistumiselle ja huolehtia, ettd terveydenhuollon henkilostd osallistuu
riittavasti tdydennyskoulutuksen.

Lainsdadantd edellyttdd, ettd organisaatiot arvioivat henkiléstd- ja koulutussuunnitelmissaan
henkilostonsa ammatillista osaamista sekd ammatillisen osaamisen vaatimuksissa tapahtuvia
muutoksia ja néiden syitd. Arvio Lapin sairaanhoitopiirin henkildston ammatillisesta osaamises-
ta perustuu kehityskeskusteluihin esimiesten kanssa sekd osassa yksikOistd osaamistarvekartoi-
tuksiin. Esimiehet laativat koulutussuunnitelmat vuosittain yksikkokohtaisesti kehityskeskuste-
luissa ja kartoituksissa esiin nousseiden osaamistarpeiden pohjalta.

Koulutukseen kaytettyja tyopdivid vuonna 2018 oli kaikkiaan 5205, jotka kertyivéat 1381 eri
henkildille. Koulutuspdivien maara lisaantyi edellisvuodesta noin 800 péivalla kohdentuen 1381
henkil6lle kun taas vuonna 2017 osallistujien mé&aré oli noin 100 pienempi.

Ryhma Henkildita | Henkil6itd | Muutos Paiva Paiva Muutos
2017 2018 % 2017 2018 %

ryhma 1 (1a8karit, hammaslaakarit) 159 181 +14 1190 1165 -2

%Eumtatlzs(tzg?:t()alset sairaanhoitajat ja 716 661 8 1700 2974 +34

ryhma 3 (muu hoitohenkilosto ja 102 178 +75 290 451 +56

hoitoa avustava henkilésto)

ryhma 4 (tutkimus- ja hoitohenkilsto) 86 88 +2 427 410 -4

ryhma 5 (muu henkilosto, huolto-, 316 273 -14 813 905 +11

hallinto-, taloushenkil6sto)

Yhteensa 1479 1381 -7 4420 5202 +18

Vuonna 2018 koulutukseen kéytettiin 983 984 €, joka jakaantui seuraavasti:

2017 2018
Matkustuskulut 337732€ 407 875 €
Osallistumismaksut 378121 € 417 413 €
Muut koulutuskustannukset 61 309 € 158 695 €
Yhteensa 777 162 € 983 983 €
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Koulutukseen kaytettiin 206 822 euroa enemman kun edellisend vuonna 2017. Péivien maaré
lisddntyi, mutta osallistujien mééra laski. Koulutuskustannukset laskettuna koko henkil6kunnas-
ta tyontekijaé kohti nousivat 375 eurosta 475 euroon.

2014 2015 2016 2017 2018
Kustannukset yhteensa | 737 100 772 800 792 900 777 162 983 984
Kustannukset/tyontekija | 390 403 412 375 475

Lapin sairaanhoitopiirin strategia méarittelee, millaista osaamista tarvitaan, jotta alueen véeston
tarpeiden mukaiset erikoissairaanhoidon palvelut pystytdan tuottamaan. Osaamisen hallinnan ja
kehittdmisen kokonaisuus pitaa sisallaén tyodssa tarvittavan osaamisen méaérittelyn, osaamisen
arvioinnin, kehityskeskustelut, suunnitelman osaamisen kehittamiseen seké patevyyksien ja tyon
edellyttamien lupien séhkdisen hallinnan. Vuoden 2018 aikana 18 % yksikoista maaritteli henki-
|6stOn osaamisalueita. Arvioinnin pohjalta ndma yksikot tekivat koulutus- ja kehittdmissuunni-
telmia vuodelle 2019.

Lapin sairaanhoitopiirin ammattilaisten tdydennyskoulutuspéivat kertyivat valtakunnallisista ja
kansainvélisista koulutustilaisuuksista, alueellisista koulutuksista ja erikoisalameetingeista seka
sairaanhoitopiirin omista sisaisista koulutuksista. Verkko-opiskelu seké simulaatiot tdydensivat
osaamisen kehittdmista.

Siséista koulutusta oli koko henkilokuntaa koskevaa seké yksikkokohtaisia koulutuksia. Seuraa-
vassa kuvaillaan osaa koulutuksista esimerkinomaisesti. Potilasturvallisuus tavoitteena henkilds-
t04 koulutettiin mm. turvalliseen la&kehoitoon, laiteturvallisuuteen, potilastietojen kirjaamiseen,
elvytykseen seké turvallisiin potilassiirtoihin. Alkusammutukseen sekad uhka- ja vakivaltatilan-
teiden kohtaamiseen jérjestettiin koulutusta seka kaytdnnon harjoittelua.

Saattohoitokoulutusta hoitajille ja ladkareille jarjestettiin yhteistydssa Hyvé kuolema -projektin
kanssa kolmena paivana. Keuhkoklinikkameetingit kouluttivat mm. allergian ja astman hallin-
taan, tuberkuloosin uuteen tartunnanjaljitykseen seka keuhkosyovén ja COPD-potilaan hoitoon.

Paihteiden kayttoon liittyviin erityiskysymyksiin koulutettiin kaksi iltapdivaa. Vuosittain toteu-
tuu koulutuksia hoitoisuusluokituksen tekoon ja KVTES:n soveltamiseen. Kohtaamisen ammat-
tilainen — ja ammattimaisuus haastavissa asiakastilanteissa koulutuksia pidettiin asiakas- ja toi-
mistopalveluissa seka naistenklinikan ja paivystyksen henkildstolle. Koulutuksia on tarkoitus
jatkaa prosessiluonteisesti usean vuoden ajan.

Asiakas- ja toimistopalveluiden henkildstoa koulutettiin my®ds tietoteknisiin valmiuksiin. Tyo-
hyvinvointikoulutus ”Sie ja mie” tyokaverina kerési kahtena iltapaivana auditorion tayteen hen-
Kilostoa.

Lasten - ja nuorten mielenterveys- ja paihdepalvelut jarjestivat useamman koulutuspédivan mm.
valtakunnallisen Lapsi- ja perhepalveluiden muutosohjelman (LAPE) kanssa nuorten varhaisesta
puuttumisesta, neuropsykiatrisista hairidista sekda Syomishéiridliiton kanssa lasten ja nuorten
syomishéiriokoulutuksen. Mielenterveyden ensiapukoulutusta jérjestettiin kolme kertaa kahden
paivan koulutuskokonaisuutta Suomen Mielenterveysseuran kanssa.
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6. TYOHYVINVOINTI JA TYOKYKYJOHTAMINEN

Ty6hyvinvointi on kokonaisuus, jonka muodostavat tyo ja sen mielekkyys, terveys, turvallisuus
ja hyvinvointi. Ty6hyvinvointia lisddvat muun muassa hyva ja motivoiva johtaminen seké tyo-
yhteison ilmapiiri ja tydntekijoiden ammattitaito. Ty6hyvinvoinnilla on osoitettu olevan strate-
gista merkitystd organisaation tuloksellisuuteen, kustannuksiin sekd ty6nantajamaineeseen.
Tyo6hyvinvoinnin tukemista tulee suunnitella, toteuttaa, seurata ja arvioida kuten muutakin toi-
mintaa. Tyovoimakustannukset Lapin sairaanhoitopiirin toimintakuluista vuonna 2018 oli 54,2
%.

Tyohyvinvointi- ja tyokykyjohtamisen tavoitteet maaritellddn osana yksikoiden ja sairaanhoito-
piirin toiminta- ja taloussuunnitelmaa. Tyohyvinvoinnin ja tyokyvyn kehittamistoimenpiteet
ovat tyéhyvinvointia ja tuottavuutta edistévia seké tyokykya tukevia ja tyokyvyttomyyden kus-
tannuksia vahentavid. Tyokyvyttomyydestd aiheutuvat suoria ja valillisia kustannuksia syntyy
sairauspoissaoloista, tyokyvyttomyyseldkkeista ja tyotapaturmista.

Vuoden 2018 ty6hyvinvoinnin painopistealueita olivat tyon kuormittavuuden ja tydkyvyn hei-
kentavien asioiden varhainen tunnistaminen ja puheeksi ottaminen, osasairauspdivarahan kayton
lisadminen tyohon paluun tueksi pitkien sairauspoissaolojen jalkeen, henkilokunnan ja esimies-
ten kouluttaminen néihin, perehdytyksen tehostaminen, kehityskeskustelujen vakiinnuttaminen
osaksi johtamisjarjestelmaé seké osaamisen arvioinnin ja kartoittaminen kaikissa yksikoissé.

Vuonna 2017 tehdyn tyéhyvinvointikyselyn tuloksien kasittely jatkui vuonna 2018. Tulosaluei-
den ja yksikoiden valilla oli eroja tuloksissa, joten myos tulosten késittely ja toimenpiteet poik-
kesivat yksikdiden vélilla. Tulosten kasittely kdynnistyi sairaanhoitopiirin laajennetun johto-
ryhman tyOpajalla, jossa kasiteltiin koko organisaation tuloksia. Taman jalkeen tulosaluekohtais-
ten tulosten kasittely jatkui tulosalueiden laajennettujen johtoryhmien tyépajoissa. Tyoyksikois-
sé tulosten kasittely ja tydhyvinvointisuunnitelmien laatiminen jatkui esimiehen johdolla ja
muutamissa tydyhteisoissé hyodynnettiin yksikon ulkopuolista asiantuntijaa.

Kolmen vuoden valein tehtdvan tyéhyvinvointikyselyn rinnalle tai tilalle nousi tarve kevyem-
man ja useammin vuoden aikana toteutettavasta helposti toteutettavasta kyselystd. Toisaalta taas
toivotaan tyohyvinvointikyselyn tulosten parempaa hyédyntdmistd kehittdmisessé ja toivottiin
selkedmpiéa toimenpiteitd asioiden korjaamiseksi tulosten perusteella.

Kaikille avoimia parin tunnin pituisia tydyhteisotaitokoulutuksia jarjestettiin syksylla kaksi ker-
taa, joihin osallistui reilut 200 henkilda. Sairaanhoitopiirissa on sisdisen koulutuksen tarjonta
niin suurta, ettd henkilékunnan on vaikea irrottautua kaikkiin koulutuksiin, joten tydyhteisotai-
tokoulutusten maardd véhennettiin tietoisesti. Vuoden aikana tydyhteisotaitokoulutukset koh-
dentuivat yleisten tilaisuuksien lisaksi myos tydyhteisoihin, joissa koettiin tarvetta ulkopuolisel-
le sparraajalle.

Viime vuosien tapaan kuluneen vuoden aikana sairaanhoitopiirissé oli meneilldan sek& kaynnis-
tettiin useita toiminnallisia seké& rakenteellisia muutoksia, jotka omalta osaltaan lisdavat tyon
kuormittavuutta ja edellyttdvat nopeaa puuttumista kuormitustekijoihin. Tyokykya yllapitavaa
toimintaa tulee kehittaa niin, ettd se vastaa tydelaman muutoksiin ja muuttuviin tarpeisiin fyysi-
sen tyokyvyn yll&pitamisen ohella myds henkiseen ja sosiaaliseen tyokykyyn. Yksi keskeinen
osa muutoksen hallinnassa on johtaminen ja esimiesty6. Viime vuosien aikana on sairaanhoito-
piirissd ollut monenlaisia muutoksia niin johtamisessa kuin esimiestydssd. Esimiesten suuri
vaihtuvuus joko organisaatioiden laajentamisen tai henkilévaihdoksen kautta vaatii oman aikan-
sa, jolloin keskitytddn keskeisimpiin asioihin. Johdon ja esimiesten roolien sek& vastuiden sel-
kiyttdminen jatkui organisaation eri tasoilla.
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Aktiivisen tuen toimintamallit ohjaavat huomion henkildston terveyteen, toimintakykyyn, mie-
lekk&aksi koettuun tydn tekemiseen ja ammattitaitoon sekd tydympariston ja tyoyhteison kehit-
tdmiseen. Malli on osa johtamista, laadunhallintaa, riskienhallintaa, kehityskeskusteluita, tyohy-
vinvointisuunnitelmaa sekd perehdytystd. Varhainen puheeksi ottaminen on toimintatapa, jonka
avulla tydyhteisdssa ehkaistaan ja ratkotaan tyon sujumisen héirioitd. Vuoden 2018 aikana kes-
kusteluja kéytiin hieman edellisvuotta enemman, kuitenkin raportointi keskustuista ja niiden
vaikutuksien arviointi ei ole vakiintunut osaksi sairaanhoitopiirin raportointia.

Tyoterveyshuollon siirtyminen 1.1.2018 Lappicalle edellytti yhteisen ndkemyksen muodosta-
mista tyokykyjohtamiseen seké tyoterveysyhteistyéhon ja néin aktiivisen tuen toimintamallin
kehittaminen jai kiireisempien hoidettavien asioiden alle.

Osasairauspaivarahaa hyodynnettiin selkeésti aikaisempia vuosien enemman osana tyohon
paluun tukea.

Osa-aikaiset sairauspoissaolot vuosina 2016-2018

Vuosi Henkil6ita Paivia
2016 23 1585
2017 36 2582
2018 45 3304

Osasairauspdivarahan kayttoa tulee edelleen tehostaa, koska tutkimusten mukaan se on edullinen
seké tyonantajalle ettd tyontekijélle, koska tutkimusten mukaan oikein toteutettuna se nopeuttaa
kokopaivatyohon paluuta.

Tuloksellisen tydskentelyn, arvioinnin ja kehittdmisen kannalta yksi keskeinen keino on kehit-
tdmiskeskustelut organisaation eri tasoilla. Kehittdmiskeskustelujen seuranta vaihtelee tulosalu-
eittain, joten tarkkaa maaraa ja vaikutuksia kdydyista keskusteluista ei voida esittdd. Suuressa
osassa yksikagita kehityskeskusteluja on kayty koko tai l&hes koko henkilokunnan kanssa.

Tyoyhteisosovittelu tarjoaa seké vaihtoehtoisen tavan ettd tydvalineen kohdata ja ratkoa tyoyh-
teison ristiriitoja silloin, kun niiden ratkaisemiseen tarvitaan tyoyhteison ulkopuolista nakemys-
t4. Kertomusvuoden aikana sairaanhoitopiirin omat tydyhteisgsovittelijat sovittelivat kaksi tyo-
yhteisokonfliktia.

Sosiaalista yhteenkuuluvuutta ja tyokykya on tuettu myos yksikdiden omilla vuosittaisilla lii-
kuntailtapaivilla ja vuosittaisella koko henkilokunnalle jérjestettavilla Hyvan tuulen viikolla.

Omaehtoinen vapaa-ajan likkunnan hyvéna tukena ovat tydonantajan taloudellisesti tukemat
liikunta- ja kulttuurisetelit sekd myds muu urheilu- ja vapaa-ajan toimikunnan toiminta. Tydnan-
tajan tarjoamille paivakuntoremonttikursseille osallistuneiden méaaré jai aikaisempia vuosia pie-
nemmaksi vaikka osallistujien palaute ja vaikutukset ryhmistd ovat olleet myonteisid. Tyokykyéa
tukevan ryhmétoiminnan jatkamiselle ja uusien toimintamallien kehittdmiselle on tarvetta sek&
ennaltaehkéisevana etté jaljella olevaa tyokykyé tukevana toimintana. Syksylla Kunnossa kaiken
ikaa -rekka vieraili pdivan sairaanhoitopiirissé ja tarjosi henkilokunnalle kuntotesteja seka oh-
jausta terveellisempé&én elamaéan.

Taide tavoittaa -hanke edisti taiteen keinoin virikkeellist4 ja hyvinvointia lisdavaa tyoymparis-
toa sekd laadukkaita palveluita tukemalla tyontekijéiden yhdessa tekemista ja yhteisollisyytta.
Taiteella ja taidel&htoisilla on todennetusti saatu aikaan hyddyllisia terveysvaikutuksia. Vuoden
aikana korostuivat iloinen yhdesséd tekeminen tyopajoissa seké erilaiset arkea piristiavat “’kierta-
vat” esitykset. Hanke pééattyi vuoden lopussa.

18



7. TYOTERVEYSHUOLTO

Tyoterveyshuoltopalvelut siirtyivat 1.1.2018 inhouse-hankintana Lappica Oy:lle syksylla 2017
Lapin sairaanhoitopiirin hallituksen tekemén paatoksen mukaisesti.

Henkiloston tyoterveyspalveluja jarjestettiin yhteistydoryhmassa hyvéksytyn tyoterveyshuollon
toimintasuunnitelman mukaisesti. Suunnitelmaan on Kirjattu konkreettisten tavoitteiden liséksi
kaytannot toimet niiden saavuttamiseksi, toteutusaikataulu, vastuunjako ja miten niiden toteu-
tumista seurataan ja arvioidaan, samoin kuin tyéterveyshuollon yhteisty6 tyopaikan eri toimijoi-
den kanssa.

Toimintasuunnitelma ohjaa myos tyoterveyspalveluista saatavia Kela-korvauksia

2014 2015 2016 2017 2018
Kustannukset 903 667,00 € 913 777,00€ | 854 287,00 € 981 465,00 1394 588,22 €
yhteensa

Kela-korvaus 409206,00€ | 431363,00€ | 448673,00€ | 459559,00€ | 472597,00€
Sairaanhoitopirin 553 700,00 € | 482000,00€ | 405614,00€ | 521906,00€ | 921990,72¢€
nettokustannukset

Bruttokustannukset / 494,00 € 479,00 € 434,00 € 489,00 € 673,00 €
tydntekija

Tyoterveyshuollon kustannukset nousivat, Kela- korvauksen jalkeen nettokustannukset tyénan-
tajalle nousivat noin 552 000 eurosta 921 990 euroon. Kustannukset tyontekijéa kohti nousivat
489 eurosta 673 euroon. Palkkakustannuksista laskettuna tyoterveyshuollon nettokustannukset
nousivat 1,04 prosenttiin kun vuonna 2017 ne olivat 0,66 prosenttia.

Tyoterveyshuollon kustannukset koostuvat lakiséateisestd ennaltaehkéisevéstd tyoterveyshuol-
losta (KL1) seké tyonantajan henkildstolleen maarittaméstd perusterveydenhuoltotasoisista sai-
raanhoitopalveluista (KL2). Vuonna 2018 ennaltaehkaisevédn tyoterveyshuollon kustannukset
olivat 709 408 euroa kun ne edellisend vuonna 2017 olivat 489 361 euroa. Néisté kustannuksista
Kelan korvaa 60 prosenttia kun sairaanhoitopiirissa on kaytdssa aktiivisen tuen toimintamalli.
Ilman sitd korvaus olisi 50 prosenttia.

Ennaltaehkaisevaan tyoterveyshuoltoon sisaltyi tyontekijoiden terveystarkastuksia, tyopaikka-
kaynteja seka kuntoutustarpeiden selvittdmistd. Vuoden aikana tehtiin 322 tyokyvyn arviointia
ja kaytiin 67 tyoterveysneuvottelua, joissa arvioitiin tyokyvyttomyysuhkan alla olevien tydnteki-
joiden tyokykya ja suunniteltiin keinoja tydssa selvidmiseksi.

Tyoterveyshuollon sairaanhoitopalvelujen kayttd on suhteessa sairauspoissaoloja aiheuttaviin
sairauksiin. Tuki- ja liikuntaelin sairauksiin liittyen k&ydaan tyoterveyshuollon vastaanotolla
eniten, 28,5 prosenttia kdynneista johtuvat ndista. Seuraavaksi suurin ryhma on hengityselinsai-
raudet, joita kdynneista oli 24,6 prosenttia. Kolmanneksi suurin kdynnin syy ovat mielenter-
veyshairiot, joihin liittyvia kaynteja oli 11,5 kun vuonna 2017 niita oli 13,6 prosenttia.

Tyoterveyspalvelujen siirtyminen toiselle palveluntuottajalle lyhyella valmisteluajalla on tuonut
paljon haasteita pitkin vuotta. Toimijan vaihtuminen aiheutti henkildkunnan ja tydyhteisgjen
kesken olleiden prosessien pitkittymisté. Tietojarjestelmien integrointi ja yhteisten toimintamal-
lien sopiminen jatkui koko vuoden aiheuttaen monenlaisia haasteita. Ty6terveyshuollon kustan-
nukset nousivat noin 400 000 euroa ja kustannusten nousua on selvitetty syksystad 2018 lahtien
ja jatkuu edelleen.
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8. YHTEISTOIMINTA

Edustuksellinen yhteistoiminta

Yhteistoiminta perustuu lakiin tyonantajan ja henkiloston yhteistoiminnasta kunnissa
(449/2007). Kertomusvuoden alussa tuli voimaan tydnantajan ja henkil6stoéd edustavien paasopi-
jajarjestdjen edustajien vélilla neuvoteltu uusi paikallinen sopimus yhteistoiminnasta Lapin sai-
raanhoitopiirin kuntayhtymassd, jonka yhtymaéhallitus oli hyvéaksynyt edellisen vuoden joulu-
kuussa. Yhteistoimintasopimuksessa sovitaan sellaisista yhteistoiminnan periaatteista, muodois-
ta ja kdytdnnon menettelytavoista, jotka turvaavat henkilostolle tasapuolisen ja oikeudenmukai-
sen kohtelun ja vaikuttamisen mahdollisuudet omaa tyotaan ja tydyhteisééan koskevien asioiden
valmistelussa ja paatoksenteossa.

Yhteistoimintasopimuksen mukaan Lapin sairaanhoitopiirin yhteistydryhma on yhteistoiminta-
lain edellyttdm& yhteistoimintaelin. Yhteistyéryhmén jasenida ovat sairaanhoitopiirin johtaja,
johtajaylilaakari, hallintoylihoitaja, talousjohtaja, henkildstdjohtaja, tydsuojelupééllikkd, am-
mattijarjestdjen paaluottamusmiehet, kolme henkildston neljaksi vuodeksi kerrallaan valitsemaa
edustajaa tai heidan henkilokohtaiset varaedustajansa seké tydsuojeluvaltuutetut tai varavaltuu-
tetut.

Liséksi yhteistybryhméssa on pysyvand asiantuntijana kehittdmisylihoitaja tyoterveyshuollon
edustaja. Ellei erikseen toisin sovita, henkiloston valitsemista kolmesta jasenestd yhden jasenen
tulee olla LKS:sta, yhden jasenen mielenterveys- ja pdihdepalvelujen tulosalueelta ja yhden ja-
senen perusterveydenhuollon tulosalueelta. Yhteistyéryhméan puheenjohtajana toimii sairaanhoi-
topiirin johtaja ja sihteerind henkildstdjohtaja.

Yhteistyoryhm@ kaésittelee yhteistoimintalaissa edellytetyt yhteistoimintamenettelyyn kuuluvat
asiat sekd tyosuojelun valvonnasta ja tyopaikan tyodsuojeluyhteistoiminnasta annetussa laissa
edellytetyt yhteistoiminnassa kasiteltdvat asiat. Yhteistydryhman tehtdvana on liséksi seurata ja
kehittdd tyonantajan ja henkiloston vélistd yhteistoimintaa sairaanhoitopiirissa. Yhteistydéryhmé
kokoontuu tarpeen mukaan, kuitenkin vahintaan kerran neljannesvuodessa.

Y hteistyéryhméa kokoontui vuoden aikana seitsemén kertaa. Keskeisia yhteistyoryhman kasitte-
lemid asioita olivat Lapin sairaanhoitopiirin strategia 2019-2023, kuntayhtyman tilinp&atos ja
toimintakertomus seka henkiléstokertomus 2017, toiminta- ja taloussuunnitelma 2019-2021 ja
talousarvio 2019, tarkastuslautakunnan arviointikertomus vuoden 2017 toiminnasta sekd kun-
tayhtyman palkanlaskentapalvelujen ja matkalaskujen késittelyn ulkoistaminen Kunnan Taitoa
Oy:lle.

Yhteistyoryhmé hyvaksyi Kelan korvaushakemuksen tyoterveyshuollon kustannuksista 2017,
tyésuojelun toimintaohjelman 2018, osaamisen kehittdmisen suunnitelman 2018 seké virkistys-
rahaston kayttosuunnitelman 2018.

Muita yhteistydryhméssa kasiteltyja asioita olivat mm. sote- ja maakuntauudistus Lapissa, Lapin
keskussairaalan laajennushanke ja siihen liittyva henkildstosuunnittelu, Pohjois-Suomen OYS-
erityisvastuualueen yhteistyon tiivistdminen, tartuntatautilain mukaista tyontekijoiden rokotus-
suojaa koskevat uudet ohjeet, kameravalvonnan periaatteet sairaanhoitopiirin tiloissa sekd Ro-
vaniemen kaupungin kuvantamistoiminnan yhdistdminen Lapin sairaanhoitopiirin kuvantamisen
yksikkaon.
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Edustuksellista yhteistoimintaa toteutettiin myos kuntayhtyman johtoryhmaéssa ja sairaanhoidon
johtoryhmaéssé. Kuntayhtymén johtoryhméan sairaanhoitopiirin henkilsto valitsee neljaksi vuo-
deksi kerrallaan yhden henkilostén edustajan ja hénelle henkilokohtaisen varaedustajan. Sai-
raanhoidon johtoryhmdan henkilostd valitsee neljaksi vuodeksi kerrallaan niin ik&an yhden
edustajan ja hanelle henkil6kohtaisen varaedustajan.

Kuntayhtyman laajennetussa johtoryhmassé henkiloston edustajalla ja varaedustajalla on lasna-
olo- ja puheoikeus.

Paikallisen yhteistoimintasopimuksen ohella tyonantajan ja henkildston valisessd yhteistoimin-
nassa noudatetaan Lapin sairaanhoitopiirissé erikseen hyvéksyttyja henkildstopolitiikan periaat-
teita sek& muita yhteistoimintaa koskevia menettelyohjeita.

Tyo6suojelun yhteistoiminta

Tydsuojelu on osa sairaanhoitopiirin jokapdivéaistd toimintaa, jolla pyritddn varmistamaan tyon
terveellisyys ja turvallisuus sek& palveluiden h&iriéton sujuminen ja laatu. Tydsuojelu on yhteis-
tyota ja koskee kaikkia tydpaikalla tydskentelevid.

Tydsuojelutoiminnan tavoitteena on vahentaa ja poistaa tyon terveellisyyteen ja turvallisuuteen
liittyvi& haittoja ja vaaroja seké tyohon ja tydymparistoon liittyvissd muutoksissa tukeminen.
Tavoitteena on kehittaa tydoloja sellaisiksi, ettd ne edistavat tyon terveellisyytta ja turvallisuutta
seké tyon viihtyvyytta.

Ty6suojeluryhmdan kuuluvat sairaanhoitopiirin henkildstéjohtaja, kehittdmisylihoitaja, tysuo-
jelupééllikko ja tydsuojeluvaltuutetut. Kokouksiin kutsutaan myos tyéterveyshuollon edustajat
asiantuntijoina. Ryhméan kokouksiin osallistuivat myds varahenkil6t. Tydsuojeluryhmé kokoon-
tui 10 kertaa vuoden 2018 aikana.

Lapin sairaanhoitopiirissd toimii yksi péatoiminen tyosuojeluvaltuutettu. Mielenterveys- ja
paihdepalveluiden tulosalueella, ensihoidossa ja Muonion ja Enontekion kuntien perustervey-
denhuollon tulosalueella on osa-aikaiset tydsuojeluvaltuutetut. Yksikoissa on nimetyt turvalli-
suusyhdyshenkil6t, jotka toimivat esimiehen ja tyontekijoiden tukena tydsuojelu- ja tyoturvalli-
suus asioissa.

Tydsuojeluhenkilostd osallistui tydterveyshuollon toimintasuunnitelman mukaisille tyopaikka-
kaynneille. Myos tyontekijoilla oli mahdollisuus osallistua tyopaikkakéaynneille.

Vuonna 2018 tuettiin tydyhteistjd, esimiehid ja tyontekijoita tyohon ja tydymparistoon liittyvis-
s& muutoksissa ja tydyhteison haasteissa. Tuki- ja liikuntaelinsairauksien ennaltaehkéisemiseksi
jatkettiin koulutusyhteisty6ta tyoterveyshuollon ja Rovaniemen kaupungin kanssa. Esimiehille,
henkilokunnalle ja turvallisuusyhdyshenkilGille jarjestettiin suunnattuja koulutuksia keskeisista
turvallisuus-/tyosuojeluteemoista. Sisdilmaan liittyvissé asioissa tydsuojeluhenkildsté neuvoi,
seurasi ja toimi asiantuntijana seka osallistui sisailmatyoryhman tydskentelyyn. Sairaanhoitopii-
rissé otettiin k&yttdon uusi riskienhallinnan ohjelmisto.

Tyontekijat tekevat tyotapaturmista ja turvallisuuteen liittyvista havainnoista ilmoitukset HaiPro
-jarjestelméan. Vuonna 2018 tyoturvallisuusilmoituksia tehtiin HaiPro-jarjestelméaéan kaikkiaan
363 kpl. llmoitukset tulevat tiedoksi esimiehen liséksi tyosuojelupdéllikdlle ja -valtuutetuille.
Vakavimman riskiluokan ilmoitukset kasiteltiin tydsuojeluryhmassa, joka arvioi ja laati yhteen-
vedot ilmoituksista, samalla kun sovittiin tydsuojelun jatkotoimista seka tiedottamisesta.
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HaiPro-tyoéturvallisuusilmoitukset vuonna 2018
Tapahtuman Muu turvallisuushavainto: 21 kpl (5,79%)

Lahelta piti / Uhkatilanne: 80 kpl
luonne

(22,04%)

Tyétapaturma / Vaklvaltatllanne;zszv

kpl (72,18%)

Sateilyaltistus: 1 kpl (0,29%)
Sahkdisku: 4 kpl (1,17%)
Aineen, esineen tai ymparistin
kuumuus: 6 kpl (1,75%)
Vaaralliset aineet, hengittdmalla: 4 kpl
Lilkennecnnettomuus: 14 kpl (4,09%) (1,17%)

Pitk&aikainen fyysinen tai psyykkinen Vaaralliset aineet, iholle tai silmiin: 2
kuermittuminen: 8 kpl (2,34%) kpl (0,58%)
Vakivalta: 66 kpl (19,30%)

Tartuntavaara: 15 kpl (4,39%) — .

Akillinen fyysinen tai psyykkinen
kuormittuminen: 58 kpl (16,96%)

Puristuminen, ruhjoutuminen: 18 kpl
(5,26%)

Vaaratyyppi

Putoaminen, kaatuminen,
kompastuminen, liukastuminen: 82 kpl
(23,98%)

Liikkuvan aiheuttajan osuma,
tormaaminen: 25 kpl (7,31%)

Pisto, viilto, hankauma,
leikkautuminen: 39 kpl (11,40%)

9. VIRKISTYS- JA VAPAA-AJANTOIMINTA

Lomahuoneistot

Henkiloston virkistyskaytossa on Lapin tunturikeskuksissa yhteensa 7 lomahuoneistoa seké pai-
vdaikaiseen kayttoon tarkoitettu Kelojokan virkistysmaja Rovaniemelld. Lomahuoneistojen kay-
tosta perittavilla kayttomaksuilla katetaan huoneistojen tavanmukaiset kayttokulut. Investoin-
niksi katsottavia korjauskuluja tai suurempia irtaimistohankintoja kayttémaksuilla ei ole suunni-
teltu katettavan, vaan ne maksetaan kuntayhtyman virkistysrahaston varoista yhtymahallituksen
vuosittain hyvéksyman kayttésuunnitelman mukaisesti.

Lomahuoneistojen kayttoasteet 2015-2018

Lomahuoneistot | 1.1.-30.4.2018 | 1.5.-30.9.2018 | 1.10-31.12.2018 | 2018 | 2017 | 2016 | 2015
Inari, Kédenpesa 21 % 40 % 14 % 25% | 27% | 38% | 35%
Kelojokka 21 % 26 % 27 % 25% | 22% | 22% | 21%
Levi, kaksio 0% 0% 0% 0% | 29% | 53% | 48%
Luosto, kaksio 64 % 23 % 27 % 38% | 40% | 40% | 36%
Pyhatunturi, 68 % 33 % 39 % 47% | 49% | 52% | 43%
Pyhétunturi, yksi6 57 % 23 % 26 % 36% | 41% | 35% | 44%
Saariselkd, kaksio 73 % 33 % 31% 45% | 45% | 48% | 48 %
Ylls, yksio 65 % 31% 21 % 39% | 40% | 49% | 40%
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Lomahuoneistojen kayttdmaksut ylittivat huoneistojen yll&pitokustannukset, joten virkistysra-
haston varoja ei kaytetty lomamajoihin.

Urheilu- ja vapaa-ajan toimikunnan organisoima toiminta vuonna 2018

Lapin sairaanhoitopiirin yhtyméhallitus myonsi urheilu- ja vapaa-ajan toimikunnalle 20 000
euron méardrahan toimintavuodelle 2018. Urheilu- ja vapaa-ajan toimikunnan toiminnan sisal-
|0sté ja toiminnan kehittdmisestd on vastannut suurimpien jaostojen vastuuhenkildistd koottu
hallitus.

Urheilu- ja vapaa-ajan toimikunnan toimintaa pyritadan laajentamaan jatkuvasti, mutta haasteena
on ollut vuodesta toiseen uusien aktiivisten vetdjien saaminen toimintaan. Toimintaa on pyritty
muuttamaan enemmaén kaikkia sairaanhoitopiirin tyontekijoitd koskevaksi ja toiminnan suunnit-
telussa on pyritty korostamaan kaikkien tyontekijoiden osallistumismahdollisuuksien lisadamisté.

Jaostotoiminta

Toimintaa varten urheilu- ja vapaa-ajan toimikunnan toiminta jakaantui kymmeneen jaostoon
vuoden 2018 aikana. Jaostojen toiminnasta ja toiminnan uudistamisesta ovat vastanneet jaostot
itse. Toimivat jaostot olivat:

hiihtojaosto
jalkapallojaosto
juoksujaosto
keilausjaosto
kéasity6jaosto

lentopallojaosto

MusVat (Muurolan sairaala)
pesépallojaosto
salibandyjaosto
suunnistusjaosto

Jaostojen toiminnassa on ollut aktiivisesti mukana edellisten vuoden tapaan noin 200 kuntayh-
tyman tyontekijad. Toiminta on vaihdellut kulttuuri- ja virkistyspéivista erilaisiin harrastevuo-
roihin. Jaostot ovat myos tukeneet Lapin keskussairaalan tydntekijoiden osallistumista kilpailu-
toimintaan ja erilaisiin massatapahtumiin, kuten Levin Ruskamaraton, Korvatunturi Naisten
triathlon, Rovaniemi Maraton, Kiiminki Maraton, Oulun Terwamaraton, Naisten Kymppi Rova-
niemi, Talvisarjajuoksu Rovaniemi. Napapiirin hiihto, Ounasrastit ja Levi24 -tapahtuma. Sairaanhoi-
topiirin naisjoukkue saavutti kultamitalin sairaaloiden SM-lentopallokisoissa toukokuussa Turus-
sa. Menestysté tuli myds helmikuussa Seinéjoella kdydyissé sairaaloiden SM-hiihdoissa.

Edut henkilostolle

Urheilu- ja vapaa-ajan toimikunnan toimesta on tuettu myaos erilaisia kulttuuriin ja liikuntaan
liittyvid toimintoja. Keskussairaalan henkilostélla on ollut mahdollisuus ostaa uima-, ryhmaélii-
kunta- ja elokuvalippuja alennettuun hintaan. Nama edut ovat edelleen olleetkin suosittuja ja
erilaisia tuettuja lippuja on myyty sairaalan kanttiinista kuluneen vuoden aikana yli 3 000 kappa-
letta. Lisaksi sairaanhoitopiirin henkilékunnalla on ollut mahdollisuus saada alennuksia erilaisis-
ta jdsenmaksuista, mm. kuntosalijasenyyksista.

Vilkan tiloissa oleva kuntosali kunnostettiin syksylld 2018 kuntayhtyman henkildston kayttoon.
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